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BENH VIEN PA KHOA TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 1309 /BC-BV Phu Tho, ngay 02 thang 8 nam 2022
BAO CAO

PANH GIA HIEU QUA VIEC THuC HIEN CAC GIAI PHAP
PHONG NGUA TAI CAC VI TRi CO NGUY ¢ & CAO TAI BENH VIEN PA
KHOA TINH PHU THQ

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Phat hién céc vi tri c6 nguy co cao hodc céac vi tri da xay ra su cb ddi véi
nguodi bénh va ngudi nha ngudi bénh.

- Dbanh gid hi€u qua viéc thyc hi¢n céc bi¢n phap phong ngtra tai cac vi tri cod
nguy co cao.

- Pua ra cac giai phap cai tién nham nang cao an toan nguoi bénh trong bénh
vién.
2. Yéu cau

- Khao sat trung thyc toan dién tAt ca cac vi tri co nguy co cao trong bénh vién.

- Danh giad chinh xac muac do phong ngtra tai céc vi tri c6 nguy co cao trong
toan bénh vién.

- Pua ra dugc cac giai phap cai tién 1am giam nguy co tai cac vi tri ¢6 nguy co
cao.
II. NOI DUNG, PHUONG PHAP KHAO SAT
1. Noi dung khao sat:

- Toan bd cac vi tri bén trong céc toa nha: Nha vé sinh, hanh lang, bu@)ng bénh,
16i 1én, xudng cau thang, 16i 1én xudng cac toa nha.

- Toan bd khudn vién bén trong bénh vién, nha cau, nha xe.



2. Phuong thire khéo sat

- Phwongphadp khdo sat:

+ Khao séat toan bod céac vi tri theo so dd, dic thu thiét ké toa nha cua cac khoa,
phong trong toan bénh vién.

+ Nguoi danh gia da duoc tap huan, sit dung bo cong cu di xay dung.

+ X4y dung phian mém ra soat, tirng can bd phu trach tda nha cung cap thong tin,
nhan dinh nguy co.

- Tiéu chuin chon mdu: Chon toan bd cac tda nha, cac vi tri ¢ nguoi bénh,
ngudi nha va nhan vién y té hién dién, luu thong va st dung.

- Tiéu chudn logi triv: Khong co

- Céng cu khdo sdt: Mau phiéu khao sat “Panh gia viéc thyc hién phong ngira
cac nguy co tai cac khu vuc co nguy co cao” trén bd cong cu khao sat truc tuyén véi
duong link rut gon: https://bit.ly/2UM9m8y

- Nhdp sé liéu va phdn tich sé liéu khdo sdt: s6 liéu dugc phan tich so bo
trén phan mém tryc tuyén va xuat dit liéu sang Microsoft Excel dé phan tich
cu thé.
3. Pia diém va thoi gian khao sat

- Dia diém khdio sdt: Ra soat 100% céac toa nha, cac vi tri bén trong va bén
ngoai toa nha (gém toa nha A, B, C, D, E, F, H, I, L), nha ciu trong bénh vién va
khudn vién bénh vién c6 nguoi bénh, ngudi nha va nhan vién y té luu thong, st
dung.

- Thoigian khdo sdt: T ngay 31/5/2022 dén ngay 10/6/2022


https://bit.ly/2UM9m8y
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1. Khu vwe nha va sinh

stt

KET QUA KHAO SAT

Vi tri

Pit  bién
canh  bao
trugt  nga,
tham

chéng tron
trugt  tai
cac khu
vuc co
nguy  co
truot nga

Trong céc
nha v€ sinh
dugc trang
bi tay vin
danh  cho
nguoi  gia,
nguoi

Kkhuyét tat

Cac nha vé
sinh trang
bi nat bam
goi  nhan
vién y té

Nha
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Mirc dp phong ngira tai cac vi tri nguy co

Kém

Binh
thuong

Tot
4
10

5

R4t tot

S6 lwong

10
11

12



I 1 1
A 4 4
B 10 10
. ) c 8 3 11
bam bao
A du anh D 7 7
sang trong - p 4 3 7
cac nha vé
sinh F 8 4 12
H 2 2
I 1 1
T‘&
ong 3 24 138 51 216

Bang 1: Tong hop vi tri va muc dé nguy co xday ra sw co

Tir bang 1 cho thiy tong sé céac vi tri duge khao sat 13 216 vi tri. Trong dé co
51 vi tri duoc danh gia dat muc rat tot, 138 vi tri tot, 24 vi tri binh thuong va 03 vi
tri duwgc danh gia mac kém. C6 03 vi tri toa nha F dugc danh gia mac kém ¢ ti€u chi
“Trong cac nha vé sinh dugc trang bi tay vin danh cho ngudi gia, ngudi khuyét tat”,
cac vi tri dugc danh gia binh thuong chil yéu 1a “Trong cic nha vé sinh dugc trang
bi tay vin danh cho nguoi gia, ngudi khuyét tﬁf’thuéc toa nha C - Toa nha da trung
tdm va tda nha F - Toa nha Trung tim Ung Budu va Trung tdim Dot Quy. Co 04 vi
tri duoc danh gia binh thuong 1a “Pat bién canh bao truot ngd, tham chdng tron
truot tai cac khu vuc c6 nguy co trugt nga” thuoc nha F —Trung tam Ung budu va
Trung tdm DOt quy va 04 vi tri dugc danh gid binh thuong khac “Cac nha vé sinh
trang bi nit bAm goi nhan vién y t&” thudc tdoa nha A - Toa nha Hanh chinh - Kham

bénh.



2. Khu vue budng bénh

SO
45 42 43

MRatt6t *Tot MBinh thudng MRat kém

Biéu d6 1. Khu vuc bu&ng bénh

T biéu do 1ta théy khu vuc buéng bénh tai cac khoa lam sang trong b¢nh
vién cac tiéu chi danh gia cac vi tri nguy co déu dat muc tét. Trong budng bénh cac
nguy co ddi voi nguoi bénh chu yéu 13 nguy co truot ngd, nguy co vé nhan dién
nguoi bénh. Hién tai Ban An toan ngudi bénh cua bénh vién dang thyc hién kha tbt
viéc nhan dién nguoi bénh tai cdc khoa 1am sang chinh vi vay nguy co nay duoc
danh gia tét & da sb cac khoa. Nguy co trugt ngd ciing duoc cha y trong thdi gian
qua. Dic biét dén thoi diém hién tai trong nim 2022 Phong Quan 1y chat lugng chua
tiép nhan truong hop truot ngi nao xdy ra. P6 1a tin hiéu kha quan mang lai an toan
cao cho ngudi bénh va ngudi nha nguoi bénh khi dén bénh vién kham va diéu tri.
Tuy nhién két qua khao sat cho thdy mot sé phong chirc ning ciia nhan vién y té
khong c6 thanh chin & mot sb toa nha A, C, D va F. bac biét toa nha C con rat nhiéu

phong 1am viéc ctia nhan vién y té chwa duoc trang bi thanh chan.



3. Khu vuc hanh lang

STT

Vi tri

Chiéu cao lan
can thiét ké du
cao, dam bao
trén 1m40 tré
1én.

San nha kho
rao khong
tron truot, cac
vi tri ¢d nguy
co c6 dit bién
canh bao

Anh sang
hanh lang ddm
bao du sang

Nha
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Mirc do phong ngira tai cac vi tri nguy

Binh thuwong

co

Tot

4
8
6
7
4
8
1
1
4
8
4
7
5
9
1
1
4
8
3
7
5
8
1
1

R4t tot

S6 lwong



A 4 4

B 8 1 9

’ o 5 6 1

. chchicchin D 7 7
dam bao an E 4 3 7
toan F 9 3 12
H 1 1 2

I 1 1

Tong sb 4 154 54 212

Bang 2. Khu vuc hanh lang

Két qua khao sat khu vuc hanh lang cho thay tong sd céac vi tri dugc danh gia
1a 212. Trong d6 54 vi tri dugc danh gia & mac rat tot, 154 vi tri duoc danh gia &
mirc t6t va 04 vi tri dugc danh gia muc binh thuong. Khong cé vi tri ndo duge danh
gia dat mac kém va rat kém. Khu vyc hanh lang 13 noi luu luong ngudi bénh va
nguoi nha nguoi bénh di lai 16n vi vay vi tri nay luén dugce quan tdm, chu ¥ tr cong
tac vé sinh san nha, co s& vat chat, diéu kién anh sang va h¢ théng ghé chd dé dam
bao su hai 1ong ctia nguodi bénh va nguoi nha khi dén kham tai bénh vién. Tuy nhién
con mot sd vi tri duwoe danh gid @ muc do binh thuong nhu: Chiéu cao lan can thiét
ké du cao, dam bao trén 1m40 trd 1én con chuwa dam bao an toan tai mot s6 vi tri toa
nha A, mic du day 1a khu vuc danh cho nhan vién y té nhung bénh vién can co
hudng xir tri dé dam bao an toan cho nhan vién y té. Tiép dén la hé thong anh sang
hanh lang mot s6 khoa toa nha C dugc danh gid 1a binh thuong do qué trinh khao sat
mot s6 bong dién hanh lang bi chap chay, khoa di dé xuat phong Hanh chinh quan

tri stra chira, thay moi kip thoi.



4. Lbi 1én xudng cac tdoa nha
35
30
| 25

20

Nha A Nha 8 NhacC Nha D Nha E Nha F Nha H Nhai

HRatt6t HTo6t a Binh thudng

Biéu do 2. Loi Ién xudng cdc toa nha

Céac 16i 1én xudng cac toa nha 1a noi cira ngd khi bénh nhan dén véi cac khoa
phong trong bénh vién. Pa sd cac vi tri vao cac tda nha dugc danh gid & muc tot va
rat tot. Tuy nhién toa nha D va nha E ¢6 01 vi tri danh gia binh thuong do 16i 1én
xudng khong duoc thiét ké ma sat. Toa nha A va toa nha B déu dugc danh gia tot,
day 1a 02 tdoa nha kham bénh ngoai tra thudong quy va yéu ciu nén luu luong ngudi
bénh rat dong. Cac toa nha hang ngay déu tiép nhan diéu tri mot luong 16n nguoi
bénh. Chinh vi vy ma vi¢c thuc hién cac giai phap phong ngtra cac vi tri cd nguy co
cao tai cac tdoa nha nay luén dugc chu trong. Panh gid chung 161 1én cac toa nha
trong bénh vién luén thuan loi, bﬁng phéng d& di. Cac toa nha déu duoc ndi thong
vO1 nhau bé“mg khu nha cau, 18i di tai khu nha cau bﬁng phéng, luén sach s€ va anh
sang ty nhién vao ban ngay va anh sdng nhan tao luén dam bao tao diéu kién thuan

loi trong vi¢c di chuyén cua ngudi bénh.



IV. KET LUAN

Mot sb vi tri danh gia mic kém do hé théng cira s6 mot sd phong chirc ning
ciia nhan vién y té khong c6 hé thong thanh chan.

Hé théng anh sang mot s6 vi tri bi chap chay.

Khu diéu tri toa nha C va nha F chua duogc lap diy du hé thong tay vin dé hd
tro ngudi gia yéu.

Nha D va nha E 16i 1én xudng tir nha cu vao hanh lang toa nha duoc danh gia
binh thuong do khong duoc thiét ké ma sat.

Nguy co xdy ra sy ¢6 v6i ngudi bénh ludn rinh rdp trong bénh vién. C6 nhiéu
nguyén nhan c6 thé khach quan hay chu quan. Tuy nhién, cac vi tri c6 nguy co hoic
dd xdy ra su cd d6i voi ngudi bénh ludn duge ra soat hang nim va cé cac bién phap
phong ngira dé 1am giam nguy co ¢ thé xay ra voi ngudi bénh va nguoi nha nguoi
bénh.

V. KHUYEN NGHI
1. Cac khoa lam sang

Céac bénh 1y ¢6 str dung dén thudc c6 thé gdy tac dung phu lam ting nguy co
trugt ngd can canh bao dén nguoi bénh va ngudi cham soc.

Bao c4o céc vi tri ¢c6 nguy co cao hodc cac su cb lién quan dén co sé ha tang
tai don vi nham khac phuc va khuyén céo tranh lip lai cac su cb.

Thuong xuyén kiém tra va dit bién canh bao tai cc vi tri ¢6 nguy co de canh
bao td1 ngudi bénh va nguodi nha ngudi bénh.

2. Phong Hanh chinh quan tri

Ra soat lai hé thong lan can va chin song cura s6 duoc thiét ké du cao va
khoang cach giira cac chdn song du hep dé tranh nguy co bi roi nga.

U tién xWr Iy cac vi tri c6 nguy co truot, vap nga do co sé ha tang khong dong

bd hoac xuong cap.



Nghién ctru xir 1y cac givong bénh, cang nam duoc thiét ké an toan, co thanh

givdong/thanh chin han ché nguy co bi roi, ngi.
- Nha v¢ sinh dam bdo thuan ti€n cho nguoi bénh va luon gitt kho rdo thoang

mat (c6 tay vin, ddm bdo du anh sang).
3. Phong Piéu duwéng

Thuong xuyén kiém tra, don ddc nhan vién lam vé sinh tai 100% céc toa nha
trong toan b¢nh vién dé phat hién va xu tri ngay cac vi tri con ban, Aam udt, tron
truot.

Bao cdo ngay cac vi tri ¢6 nguy co, can stra chira dé kip thoi ¢ cac bién phap
phong ngtra phu hop.
4. Ban An toan ngwoi bénh & Phong Quin ly chit lwgng

Thuong xuyén ra soat, phat hién va bao cdo céc vi tri phat sinh c6 nguy co cao
trong toan bénh vién.

Tiép tuc duy tri va cai tién lién tuc cac vi tri ¢6 nguy co cao dé mic do phong
ngua tai cac vi tri c6 nguy co cao luén dat mirc tot va rat tot.

Tham muu cac giai phap méi ap dung trong bénh vién nham giam nguy co tai
cac vi tri 6 nguy co cao dé nang cao an toan ngudi bénh.

Trén day la bdo cdo danh gid hi¢u qua viéc thuc hién cac gidi phap phong
ngira tai cac vi tri c6 nguy co cao nam 2022. Giam doc Bénh vién yéu cau Trudng
cic Khoa, Phong, Trung tim, Pon vi phd bién dén toan thé can bd nhan vién va

nghiém tic thyc hién cac yéu cau./ /

Noinhdn:
~ Ban Giam doc (c.dao);
- Cac Khoa, Phong,TT,DV (t.hién);
- Lwu: VT, QLCLT

Lé Dinh Thanh Son
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